ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN
DER VULCOLOR NATURFARBEN GMBH

1. Geltungsbereich

1.1. Diese allgemeinen Bedingungen gelten fir altsere
Bestellungen, Lieferungen, Leistungen sowie voragtiche
Rechtsbeziehungen (beispielsweise Angebotslegund) wer-
den Inhalt des Vertrages. Abweichungen hievon sind ver-
bindlich, wenn wir sie schriftlich anerkannt haben.

1.2. Entgegenstehende oder abweichende Geschirfigbed
gen unserer Vertragspartner oder sonstige Einschn@en
werden nicht Vertragsinhalt.

1.3. Entgegenstehenden Geschéaftsbedingungen un¥erer
tragspartner werden hiermit ausdriicklich widerspeoc

2. Zustandekommen des Vertrags

2.1. Unsere Angebote gelten als freibleibend. Dikatalogen,
Prospekten, im Internet odgl. getatigten Angabear iimsere
Produkte, Leistungen und Projekte sowie sonstidgeiffche
oder miindliche AuRerungen sind nur dann verbindli@nn sie
in der Auftragsbestatigung ausdrucklich angeftimd.s

2.2. Bei einer Bestellung handelt es sich um eimdéndes
Angebot. Wir kdnnen dieses Angebot nach unsererl \idaler-
halb von 2 Wochen durch Zusendung einer Auftragéligang
annehmen oder dadurch, dass dem Besteller innediatier
Frist die bestellte Ware zugesendet wird.

2.3. Nachtragliche Anderungen oder Ergéanzungen\Videsa-
ges bedurfen zu ihrer Gultigkeit der Schriftform.

2.4. Unsere Angebots- und Projektsunterlagen dudane
unsere Zustimmung weder vervielféltigt noch Dritiergénglich
gemacht werden. Sie kdnnen von uns jederzeit zgefokdert
werden und sind unverziiglich — auch ohne Auffordgru-
zuriick zu stellen, wenn der Auftrag anderweitigiértvird.

2.5. Der Besteller ist zur Geheimhaltung aller illmekannt
gewordener Angebots-, Projekts- und Produktinfoionan
verpflichtet.

3. Preise

3.1. Sofern sich aus der Auftragsbestatigung niclrtderes
ergibt, gelten unsere Preise ab Werk bzw. ab Lafeliten
Gebuhren, Steuern oder sonstige Abgaben zu bezabienso
tragt diese jedenfalls der Besteller. Die Preiskegefreiblei-
bend.

3.2. Fixpreise sind gesondert, schriftlich, zu irdsaren

3.3. Die Preise verstehen sich in Euro, exklusivehivert-
oder Umsatzsteuer, pro 1 kg und inklusive einendigein-
wegverpackung.

3.4. Der Transport ist Sache unseres Kunden, dédiser auf
Wunsch von uns organisiert wird, sind Transportostirekt an
den Transporteur zu bezahlen. Frachtfreie Lieferenfiglgt nur
gegen gesonderte Vereinbarung. Wir liefern in histiddicher
Standarteinwegverpackung. Fur spezielle Transpoetgdtigte
Sonderverpackungen (beispielsweise seeméannisctpadiemg
oder Luftfracht) sind bei der Bestellung entsprechbekannt zu
geben und gehen zu Lasten des Bestellers. All&lGgbihren
des Transportes oder Kosten von Versicherungenngehen-
falls zu Lasten des Kunden.

3.3. Bei eingetretenen Kostensteigerungen, be@mpaite
aufgrund von Kollektivvertragen, Materialpreisseigngen,
Erhéhungen der Fracht- oder Energiekosten, Steuntr-Abga-
benerh6hungen odgl. sind wir berechtigt, auch terreinbar-
te Preise um diese Kostensteigerungen zu erhéhen.

3.4. Bei Versand in Lander der EU wird nur bei \éagen einer
USt.-ID netto fakturiert. Die USt.-ID ist spatestebei Retour-
nierung der Auftragsbestatigung bekannt zu geben.

4.  Zahlungsbedingungen, Aufrechnung

4.1. Sofern keine besonderen Zahlungsbedingungdariftich
vereinbart wurden, sind unsere Rechnungen innerbatb 14
Tagen nach Erhalt in der angegebenen Wahrung Zolug
fallig und ist der Besteller zu einem Skontoabzighiberech-
tigt. Die Zahlung ist abzugsfrei zu leisten, allfi@ Bank-
und/oder Uberweisungsspesen tragt der Besteller.

4.2. Der Besteller ist nicht berechtigt, Zahlungeegen Ge-
wabhrleistungsanspriichen oder anderen AnspriichdcheveArt
auch immer, zuriickzuhalten oder mit Gegenfordemraygzu-
rechnen.

4.3. Im Falle des Zahlungsverzuges sind wir — avetbrau-

chern im Sinne des KSchG gegeniiber — berechtigiugezin-
sen in Hohe des Unternehmerzinssatzes gemafR 8§ Al3332

ABGB zu verrechnen. Samtliche Kosten der Einbritgha-

chung, insbesonders Mahn-, Inkasso und Rechtsakweaten,
sei es gerichtlich oder vorprozessual, oder allsté&o die einer
Kredit- oder Inkassoorganisation oder einem Rechiaf

daraus entstehen, gehen zu Lasten des Saumigen.

4.4. |Ist der Besteller mit seiner Zahlung im Verzeg kdnnen
wir die Erfullung unserer Verpflichtungen bis zuesgrkung der
rickstandigen Zahlung aufschieben.

4.5. Der Besteller oder unsere sonstigen Gescladiftey
verzichten auf ein ihnen allenfalls nach den Bestimgen des
ABGB oder HGB zustehendes Zuriickbehaltungsrecht.

5. Gewahrleistung und Haftung

5.1. Wir verarbeiten Naturprodukte. Daraus ergilbh,sdass
kleine Qualitatsschwankungen, die durch die NaarRtodukte
auftreten konnen, gegeben sein kodnnen. Derartigelit@is-
schwankungen sind damit von unseren Geschéaftsparne
akzeptieren und berechtigen weder zu Gewahrleistungch
Schadenersatzanspriichen oder sonstigen Leistumnigs- An-
nahmeverweigerungen.

Eine Garantie wird von uns grundséatzlich nicht geua

5.2. Weist die Ware auf Grund von falschen Auftdagen oder
unrichtigen Angaben des Bestellers Abweichungemdé&oder
Qualitatsschwankungen auf, bestehen keinerlei Geeistungs-
oder Schadenersatzanspriche.

5.3. Aus Angaben in Katalogen, Prospekten, im irgeodgl.
Uber unsere Produkte, Leistungen und Projekte sausesonsti-
gen schriftliche oder miindliche AuRerungen, diehihschrift-
lich in den Vertrag aufgenommen wurden, kénnen &eBe-
wabhrleistungs- oder Schadenersatzanspriiche alegeleitden.

5.4. Gewahrleistungsanspriiche sind — bei sonstigeriust —
unverziiglich, langstens jedoch nach 7 Arbeitstagaoh Uber-
nahme der Lieferung und jedenfalls vor der Verddog der
Ware unter genauer Beschreibung der Mangel undsébdung
eines Musters schriftich per Fax oder eingescleneb
Briefsendung anzuzeigen. Die Gewahrleistungsfresragt 12
Monate, sie beginnt mit der Abgabe der Ware ab Werk

5.5. Von der Gewahrleistung ausgeschlossen sirwhesd¥lan-
gel, die auf eine unkorrekte Durchfuhrung des Tpartes und
auf eine fehlerhafte Lagerung der Produkte und Wander auf
eine nachlassige oder unrichtige Behandlung undvdfedung
ungeeigneter Betriebsmaterialien zurlckzufiihred.dbies gilt
ebenso fir solche Mangel, die allenfalls auf das Resteller
bereitgestellte Material zurtickzufihren sind. Waften nicht
fur Beschadigungen, die auf Handlungen Dritter,csphéarische



Entladungen, Uberspannungen oder chemische Prozesszk-
zufuihren sind. Ebenso besteht kein Schadenersigr-Gewahr-
leistungsanspruch bei Abweichungen von 5% des tgefeich-
tes (mehr oder weniger) von der Bestellung. Alsr@tage daftr
gilt das Verladegewicht.

Jedenfalls ausgeschlossen sind auch alle Ansprid@haus der
Verarbeitung einer allenfalls mangelhaften Warestetien oder
auch mittelbar resultieren.

Ausgeschlossen sind auch alle Anspriiche, die aues derar-
beitung, Verbindung oder Kombination unserer Warait
anderen Produkten entstehen, in derartigen Falled auch
keinerlei Gewahrleistung Gbernommen.

5.6. Liegt ein von uns zu vertretender Mangel worwird die
beanstandete Ware zurlickgenommen und sind wir masérer
Wahl berechtigt, entweder einen Ersatz zu liefederoeine
Gutschrift zu erteilen.

Alle im Zusammenhang mit der Mangelbehebung endsteén
Kosten (Transport, Fahrt- und Wegzeit) tragt urigende. Wir
sind auch nach unserer Wahl berechtigt, die geridee vor
Ort einer Uberpriifung und Untersuchung zu unteegiebder zu
verlangen, dass uns die Ware retourniert wird, wjenenfalls
eine gesonderte Erméachtigung erforderlich ist.

5.7. Da der Transport in den Verantwortungsberdieh Bestel-
lers fallt und die Waren ab Werk abzuholen sindteimawir
nicht fur Schaden beim oder durch den Transport.

5.8. Soweit wir haften, wobei unsere Haftung aufsétz und

grobe Fahrlassigkeit beschrankt ist, kann nur Gsdde bis zur
Hohe des Zeitwertes verlangt werden, fur daribeausgehende
weitere Anspriiche, welcher Art auch immer, insbdsoa fur

Schaden wie Ertrags- und Verdienstausfall, Gewitgsey,

Regressanspriiche Dritter, usw. haften wir niché. Baftung fur

leichte Fahrlassigkeit ist jedenfalls ausgeschiosse

5.9. Der Besteller ist jedenfalls bei sonstigem gknshsverlust
verpflichtet, bei der Geltendmachung von Gewéahueigs- oder
Schadensersatzanspriichen uns unverziiglich ein Waster zu
Ubersenden.

5.10. Die Gewabhrleistung erlischt sofort, wenn ohunesere
schriftliche Einwilligung der Besteller selbst od#n nicht von
uns befugter Dritter an den gelieferten Waren Véesanngen,
Verarbeitungen, Vermischungen mit anderen Produkider
sonstige Manipulationen vornimmt.

5.11. Die Bestimmungen 5.1. bis 5.10. gelten sinrigd® auch
fur das Einstehen aus anderen Rechtsgriinden.

6. Abholung:

6.1. Die Ware ist ab Werk zu unseren jeweiligentigéi
Offnungszeiten abzuholen. Allfallige andere, daadmveichen-
de Vereinbarungen bedirfen der Schriftform.

6.2. Nutzen und Gefahr gehen jedenfalls mit dergabs der
Ware ab Werk Uber, unabhangig davon, ob eine Zusend
vereinbart wurde.

7. Liefer- und Leistungsverzug

7.1. Bei Lieferverzug, der sich durch héhere Gewader

andere Ursachen, die ohne unser Verschulden edéstasind,
ergibt, haften wir nicht. Hohere Gewalt berechtigts, die
Lieferung um die Dauer der Behinderung hinauszessn oder
vom Vertrag ganz oder teilweise zuriickzutreten. Atthere
Gewalt gelten alle Umstande, die die Lieferungeeigtungen)
wesentlich erschweren oder unméglich machen (zBedKri
Verkehrssperre, Rohstoffmangel, Betriebsstérung&treik,

Hochwasser, Katastrophenwetter, etc.).

7.2. Schadenersatzanspriche wegen Nichtlieferurey welr-
spateter Lieferung, gleich aus welchem Grund ageher, sind
ausgeschlossen.

7.3. Bei einem Annahmeverzug durch unseren Kunebalten
wir uns das recht vor, bei Teillieferungen die noatht abgeru-

fene Menge in einer Lieferung auszuliefern und danch den
gesamten Preis zu verrechnen oder beziglich das enifiillten
Vertragsteiles vom Vertrag zurlickzutreten, wobeadigsem Fall
ein pauschaler Schadenersatz und eine pauschaleaAds$ent-
schadigung von 30% des Auftragswertes vereinbadere

8. Leihverpackungen:

8.1. Grundsatzlich sind unsere Waren in Standavegmerpa-
ckungen verpackt, eine andere Verpackung erfolgt awf
schriftliche Vereinbarung hin und auf Kosten desiéen.

8.2. Leihweise zur Verfigung gestellte Verpackungemnden
in der Faktura gesondert angefiihrt. Diese sindsk&mg inner-
halb von 30 Tagen (Einlangen bei uns) in tadellgaambesché-
digten und gereinigten Zustand an unser werk insidgsfrei
zuriickzustellen. Bei Riicksendung ist die Fakturermer und
das Fakturendatum anzugeben.

8.3. Erfolgt die Riicksendung nicht fristgerecht die Verpa-
ckung als verkauft und wird sie unserem Kunden @thung
gestellt.

8.4. Verpackungen, die nicht von uns stammen, werdeht
zuriickgenommen. Die Verwendung kundeneigener V&grac
gen kann grundsatzlich erst nach unserer schhifticZustim-
mung erfolgen, fur eine Eignung der kundeneigenerp&ckung
wird unsererseits keine Haftung ibernommen und sinéuch
nicht verpflichtet diese Verpackungen auf Saubérkaeeignet-
heit, Schadensfreiheit odgl. zu untersuchen odé&ontrollieren.
Fur Schaden oder Méangel, die aus der kundeneig¥eepa-
ckung resultieren wird jeglicher Schadenersatz jegliche
Gewahrleistung ausgeschlossen.

9.  Gewerbliche Schutzrechte und Urheberrecht:

10.1. Wird von uns eine Ware auf Grund von Angabeer
Vorgaben des Bestellers hergestellt oder erbrdwitt,uns der
Besteller bei allfalligen Schutzrechtsverletzungeikommen
und umfassend schad- und klaglos zu halten.

10. Rucktritt

10.1. Wir sind berechtigt vom Vertrag zuriick zutére wenn
unsere Leistungserbringung aus Griinden, die deteBeszu
vertreten hat, trotz Setzung einer Nachfrist voriTagen weiter
verzogert wird, wenn wir Bedenken hinsichtlich dahlungsfa-
higkeit oder Zahlungswilligkeit des Bestellers habend der
Besteller trotz Aufforderung keine Anzahlung leistewie wenn
Uber das Vermogen des Bestellers ein Insolvenzverfaeroff-
net oder die Erdffnung eines derartigen Verfahremangels
vermoégen abgewiesen wird.

10.2. Der Rucktritt kann auch nur hinsichtlich aimech offen
Teils einer Lieferung oder Leistung aus obigen @gimerklart
werden. Unbeschadet eines uns zukommenden Schsaleaer
spruches hat der Besteller in einem derartigen diellbereits
erbrachten Leistungen und gelieferten Waren zuhteza

10.3. Jegliche Anspriiche gegen uns aus einem v@erkfirten
berechtigten Rucktritt sind jedenfalls ausgescleioss

10.4. Der Rucktritt ist mittels eingeschriebenenieBroder
mittels Telefax an die uns zuletzt bekannte AdrakeseBestel-
lers zu erklaren.

11. Eigentumsvorbehalt:

11.1. Wir behalten uns das Eigentum an den gelefewaren
und den Verpackungen bzw. am WeiterverauRerungséitd
zum Eingang aller Zahlungen aus dem Vertrag vor.

11.2. Dieser Vorbehalt geht durch Weiterveraul3erigiter-
gabe, Verarbeitung, Vermischung oder Vermengungeither
Form oder an welchen Ort auch immer nicht unter. Besteller
verpflichtet sich, in diesen Fallen einen entspeecten Vermerk
in seinen Bichern und jedenfalls in seiner Fak&mzubringen,
sodass der Dritte von unserem Eigentumsvorbehaftntiés
erlangt.



11.3. Bei vertragswidrigem Verhalten des Bestellsirsd wir
berechtigt, die Kaufsache zurlickzunehmen. In deiidmahme
der Vorbehaltssache liegt ein Ricktritt vom Vertrag

11.4. AuBergewdhnliche Verfligungen, wie Verpfandumg
Sicherheitslibereignungen, Abtretungen udgl. sirmil@ssig.

11.5. Zugriffe Dritter auf die unter unserem Eigansvorbehalt
stehenden Waren und Forderungen sind uns vom Bestefort
mitzuteilen und ist auch der Dritte vom Bestelldreil unser
Vorbehaltseigentum in Kenntnis zu setzen.

11.6. Zur Sicherung unserer Kaufpreisforderung wits der
Besteller liberdies seine Forderungen aus eineiligién Wei-
terverauBerung der Vorbehaltswaren, auch wenn diesgbil-
det, eingebaut oder verarbeitet wurden ab. Auf arerén hat
uns der Besteller die abgetretene Forderung samtil®eer
bekannt zu geben und uns alle fir die Forderungtinng
bendtigten Angaben und Unterlagen kostenlos zufiideng zu
stellen und dem Drittschuldner Mitteilung von ddstéetung zu
machen.

12. Allgemeines

12.1. Sollten einzelne dieser Bestimmungen unwirksain, so
bleiben die Ubrigen Bestimmungen vollinhaltlich tggil Die
unwirksamen Bestimmungen werden durch solche ¢rbety.
werden diese Geschéftsbedingungen so ausgelegt,stasien
Zielen der unwirksamen Bestimmungen méglichst niawe-
men.

13. Erfillungsort, Gerichtsstand _und _anzuwendendes
Recht

13.1. Erflllungsort ist unser Geschéaftssitz. Fimtighe sich
aus diesem Vertrag mittelbar oder unmittelbar ezgden
Streitigkeiten wird die Zustandigkeit des sachliohBetracht
kommenden Gerichtes unseres Geschéftssitzes vareiribie
Anwendung Osterreichischen Rechts wird vereinb&st. wird
weiters der Ausschluss der internationalen Zustieitisnormen
und Kollisionsnormen sowie des UN-Kaufrechtes aiisklich
vereinbart.



